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Rapport 2026 sur les délais de traitement
de l'e-Visa Maroc
Données réelles de plus de 1 200 commandes evis.ma, avril–octobre 2026

Principaux résultats
Le délai médian entre le paiement et la délivrance de l'e-Visa a été de 2,7 jours (65 heures).
Les commandes standard ont pris en médiane 3,0 jours ; les commandes urgentes, 21 heures.
9 e-Visas sur 10 étaient prêts en 7 jours.
Le lundi a été le jour de paiement le plus rapide (médiane de 2,0 jours). Le jeudi a été le plus lent
(3,9 jours).
Le traitement s'est accéléré : médiane de 2,1 jours en juillet–septembre, contre 2,9 jours en
avril–juin.

Il s'agit des données de commandes d'evis.ma, et non de statistiques du gouvernement marocain.

Données : commandes payées du 8 avril au 9 octobre 2026 · Publication : octobre 2026 · Prochaine mise à jour : janvier
2027
Version en ligne : evis.ma/fr/article/delai-traitement-evisa-maroc-donnees

https://evis.ma/fr/article/delai-traitement-evisa-maroc-donnees?utm_source=pdf&utm_medium=document&utm_campaign=pdf_report
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Combien de temps cela a-t-il pris ?
La médiane est la valeur du milieu : la moitié des commandes ont été plus rapides, l'autre moitié plus lentes.

Toutes les commandes Standard Urgente

Délai médian 2,7 jours 3,0 jours 21 heures

La moitié des commandes a pris entre 1,3 et 4,5 jours 1,8 et 4,8 jours 13 et 43 heures

En 1 jour ouvrable 38 % 31 % 81 %

En 3 jours ouvrables 78 % 75 % 95 %

En 5 jours ouvrables 92 % 91 % 96 %

En 7 jours calendaires 91 % 90 % 96 %

Les jours ouvrables vont du lundi au vendredi. Les jours fériés marocains ne sont pas retirés, ces chiffres sont donc légèrement
pessimistes.

Comparaison avec les délais annoncés
Lors du lancement de l'e-Visa, le ministère marocain des Affaires étrangères a annoncé sur diplomatie.ma que les
demandes déposées en ligne seraient traitées en 72 heures pour la procédure standard et en 24 heures pour la
procédure la plus rapide.

Nos données en sont proches : la commande standard médiane a pris 72,8 heures, et la commande urgente
médiane 21 heures.

Une médiane n'est toutefois pas une garantie. Environ 1 commande standard sur 4 a pris plus de trois jours
ouvrables, surtout à cause des week-ends. Nos chiffres incluent aussi notre propre vérification des documents avant
le dépôt.
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Le jour du paiement compte
Le traitement est en grande partie suspendu le week-end. 96 % des e-Visas ont été délivrés un jour de semaine, et
le lundi a été le jour le plus chargé.

Jour du paiement Délai médian jusqu'à l'e-Visa

Lundi 2,0 jours

Mardi 2,3 jours

Mercredi 2,3 jours

Jeudi 3,9 jours (le plus lent)

Vendredi 3,2 jours

Samedi 2,7 jours

Dimanche 2,4 jours

Conseil : si vous êtes pressé, faites votre demande en début de semaine ou choisissez le traitement urgent. Les
commandes du jeudi et du vendredi perdent du temps pendant le week-end.

Les derniers mois ont été plus rapides
Les commandes payées entre juillet et septembre 2026 ont eu un délai médian de 2,1 jours, contre 2,9 jours entre
avril et juin 2026.

Combien de temps à l'avance faut-il faire la demande ?
9 commandes sur 10 étaient prêtes en une semaine, mais environ 3 % ont pris plus de deux semaines. Nous vous
recommandons de faire votre demande au moins 1 à 2 semaines avant votre voyage. Faire la demande tôt
comporte peu de risques : l'e-Visa est valable 180 jours à compter de sa date de délivrance et permet un seul séjour
de 30 jours maximum.
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Résultats par nationalité et par pays de résidence
Nous ne présentons que les groupes comptant au moins 30 commandes terminées. Les écarts s'expliquent en
partie par la part de chaque groupe ayant choisi le traitement urgent, et pas seulement par la nationalité. Chaque
décision est prise par les autorités marocaines.

Groupe Délai médian jusqu'à l'e-Visa

Citoyens pakistanais 3,1 jours

Citoyens nigérians 2,8 jours

Citoyens indiens 2,4 jours

Citoyens égyptiens 2,0 jours

Résidents du Royaume-Uni 3,0 jours

Résidents des Émirats arabes unis 2,7 jours

Résidents d'Allemagne 3,0 jours

Citoyens pakistanais résidant au Royaume-Uni 3,2 jours

Citoyens nigérians résidant au Royaume-Uni 2,4 jours

Méthodologie
Ce que nous mesurons : le temps écoulé entre la confirmation du paiement et le moment où notre équipe a
joint l'e-Visa délivré à la commande. Cela comprend notre vérification des documents, le dépôt sur la plateforme
Accès Maroc, la décision des autorités marocaines et notre mise en ligne. Le temps passé à remplir le formulaire
n'est pas inclus.
Période et périmètre : plus de 1 200 commandes evis.ma payées entre le 8 avril et le 9 octobre 2026, de
demandeurs de plus de 90 nationalités.
Horodatages : issus de nos fiches de commande. Lorsque l'heure exacte de mise en ligne de l'e-Visa n'a pas été
enregistrée, nous avons utilisé l'heure de la dernière mise à jour de la commande, qui correspond de près à
l'heure de mise en ligne.
Exclus : les commandes de test, les commandes remboursées ou refusées, les commandes sans e-Visa délivré et
les commandes encore en cours.
Confidentialité : tous les chiffres sont agrégés. Nous ne présentons pas les groupes de moins de 30
commandes, ni les délais minimum et maximum.

Sources
Ministère marocain des Affaires étrangères : lancement du visa électronique (e-Visa), diplomatie.ma
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